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科学面对！阿尔茨海默病日常照护

9 月 21 日是世界阿尔茨海默病日。阿尔茨海默病

（AD）是一种神经退行性疾病，临床特征主要包括认知

障碍、精神行为异常和社会生活功能减退。

阿尔茨海默病患者的生活技能会逐步退化，情绪状

态也不够稳定，这些都会给家人带来困扰。那么，在患

者确诊阿尔茨海默病后，家属应该怎样做好日常照护

呢？

一、学习相关知识

不少阿尔茨海默病患者的照护者常常会身心疲惫，面

对无家属照护压力较大，也要通过无缘无故发脾气的患

者，他们可能感到无助和委屈。如果照护者了解阿尔茨



海默病的症状，就能够准确判断出哪些情况是患者真的

不高兴，哪些情况是疾病导致的。当我们知道患者并非

故意刁难，就更容易谅解他们的异常情绪和行为，能够

正视问题并借助医学手段来解决问题。虽然医护人员沟

通、学习阿尔茨海默病相关科普知识、与其他照护者交

流等方式，深入了解这个疾病，获取更多照护经验。

二、提供情感支持

有些照护者因为担心患者出状况，每天 24 小时处于

高度紧张的状态中，再加上高强度的家务劳动，照护者自

身的精神状态也岌岌可危。就像戴飞机氧气罩一样，我

们需要先给自己戴好，才能更好地帮助他人。通过咨询

服务、支持团体或其他家庭成员来获得情感支持，让照

护者“松口气”也是非常重要的。

三、调整家庭分工

随着病情的发展，患者扮演原先的家庭角色将会越来

越困难。例如，如果患者是家中唯一会开车的人，承担着

“司机”任务，那么，此时家庭成员就要找到可供替代的

出行方式，如乘坐公共交通工具、请亲朋好友帮忙开车

等。

家属可制定一个日程表，主动学习患者在家庭分工

中的技能，实现逐步替代，以减少疾病给全家生活带来

的干扰。此外，还可利用家庭养老、机构养老等多种形

式，减轻家庭成员的照护负担。

四、掌握沟通艺术



阿尔茨海默病患者对他人的说话语气非常敏感，家

属应避免大声说话或指责患者，可以心平气和地告诉患

者您的要求，轻声细语更能让他们安心。

有时，一句话家属已经重复了多次，但患者依然很

困惑，因为忘事而持续发问。家属要多一些耐心和理解，

您可以通过转移其注意力的方式，使患者暂时忘记这件

事，避免发生争吵。此外，拥抱、抚摸、握手、轻拍背

部等非言语性表达，也可以让患者产生被关爱感，情绪

稳定下来。
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